
Designação Destinatários Data

Estudo sobre o Impacto dos Transportes na Economia da Região Direcção Regional Comércio, Indústria e Energia 1992

Estudo sobre o Impacto dos Incentivos na Economia Regional Direcção Regional Comércio, Indústria e Energia 1994-1996

Montagem do Cadastro Comercial da Região Autónoma dos Açores Direcção Regional Comércio, Indústria e Energia 1991-1995

Auditoria dos Projectos de Candidatura a Sistemas de Incentivos

(6 Processos)
I.I.P.A. - Instituto de Investimentos e Privatizações dos Açores 1995

Sondagem de Opinião Política --- 1996

Estudo de Opinião sobre a Comunicação Social Açormédia 1996

Estudo de Opinião - Portipsos Portipsos 1996

Inquérito sobre as Eleições e o Comportamento dos Eleitores Euroteste 1996

Inquérito sobre os Hábitos de Férias dos Açoreanos RTP-Açores 1996

Sondagem de Opinião sobre as Próximas Eleições Regionais Açormédia 1996

Estudo de Opinião aos Agentes Sata Express / Azores Express Sata Air Açores 1996

Estudo de Mercado aos Passageiros da Sata-Air Açores Sata Air Açores 1996

Estudo de Mercado sobre a Qualidade de Serviço aos Clientes EDA - Electricidade dos Açores, S.A. 1996

Estudo de Mercado "Aproveitamento de um Palácio de Valor

Arquitectónico de S. Miguel"
Mª Teresa Forjaz Sampaio 1996

Estudo sobre o Impacto dos Incentivos na Economia Regional Direcção Regional do Comércio, Indústria e Energia 1996

Diagnóstico de Investimento e Estudo-Económico Financeiro Cóprave-Sociedade Avícola, Lda 1996-2000

Análise Técnica de Dossiers Candidatos a Sistemas de Incentivos

(86 Projectos)
Direcção Regional Juventude - Projecto SIJE - Sistema de Incentivos aos Jovens Empresários 1996

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Análise Técnica de Dossiers Candidatos a Sistemas de Incentivos

(10 Projectos)
I.I.P.A. - Instituto de Investimentos e Privatizações dos Açores 1996

Estudo da Viabilidade Económico-Financeira do Projecto de

Investimento da Remodelação do Hotel Fayal
Açortur - Investimentos Turísticos dos Açores, S.A. 1996

Colaboração Técnica nos Domínios da Política Comercial/Distribuição

no Negócio do Transporte Aéreo na Sata-Air Açores
Sata Air Açores 1996

Colaboração Técnica no Domínio da Preparação do Plano de

Marketing 1997 na Sata-Air Açores
Sata Air Açores 1996

Prolongamento da Pista do Aeródromo do Pico - Análise de Viabilidade Direcção Regional Transportes e Comunicações 1996

Estudo de uma Unidade Hoteleira nos Terrenos da Calheta Nicolau de Sousa Lima, S.A. 1996

Gestão de Excedentes Fábrica de Tabaco Micaelense 1996

Diagnóstico de Investimento e Estudo Económico – Financeiro Costa Salsicharia, Sociedade Industrial de Carnes, Lda. 1996-2000

Auditoria Estratégica e Organizacional Nicolau de Sousa Lima 1996-2000

Recrutamento e Selecção de Pessoal

OPERPDL-Sociedade de Operações Portuárias de Ponta Delgada, Lda. - "Director Técnico"; Betaçor - Fabrico de

Betões e Artefactos de Cimento, S.A. - "Director Técnico Superior"; INSCO - Insular de Hipermercados, S.A. - "Chefe

de Secção"; Nicolau de Sousa Lima, S.A. - "Chefe de Serviços de Recursos Humanos"; Fábrica de Cervejas e

Refrigerantes João Melo Abreu, Lda. - "Supervisor de Vendas"; INOVA - Instituto de Inovação Tecnológica dos

Açores - "Director Técnico Comercial"; Montepio Geral - "Administrativo".

1996

Estudo de Opinião aos Passageiros Sata-Air Açores Sata Air Açores 1997

Estudo sobre o Mercado Turístico, junto dos turistas Direcção Regional de Turismo 1997

Estudo sobre o Mercado Turístico, junto dos estabelecimentos

hoteleiros, nos Açores para a Direcção Regional de Turismo
Direcção Regional de Turismo 1997



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Estudo sobre o Mercado Turístico, junto das agências de viagens, nos

Açores para a Direcção Regional de Turismo
Direcção Regional de Turismo 1997

Estudo de Mercado sobre a Qualidade de Serviço aos Clientes EDA - Electricidade dos Açores, S.A. 1997

Inquérito sobre “Doentes” e “Ibersartan” Intercampus 1997

Sondagem de Opinião Política --- 1997

Sondagem de Opinião sobre as Eleições Autárquicas em Ponta

Delgada/97
AçorMédia / RTP-Açores; 1997

Colaboração Técnica no Domínio de Certificação da Qualidade Betomarques 1997 - 2000

Colaboração Técnica no Domínio de Certificação da Qualidade Marques Britas 1997 - 2000

Diagnóstico Económico e Financeiro para Candidatura Açorvias-Sociedade de Empreitadas, Lda 1997/98/99

Apreciação dos Dados Contabilísticos Grupo Marques 1997

Reestruturação de Créditos das Cooperativas de S. Jorge e Flores União de Cooperativas de São Jorge 1997

Diagnóstico de Gestão das Cooperativas associadas na UNIQUEIJO União de Cooperativas de São Jorge 1997

Estudo sobre os Custos do Transporte Marítimo de Mercadorias Direcção Regional de Transportes e Comunicações. 1997

Projecto de Candidatura a Sistema de Incentivos AQUATICUS - Animação Turística e Desportiva, Lda. 1997/98/99

Recrutamento e Selecção de Pessoal

Gelaçores - Fabril de Congelação dos Açores, Lda. - "Vendedores / Supervisores de Vendas"; Caixa Económica da

Misericórdia de Ponta Delgada - "Comercial Administrativo"; Fábrica de Tabaco Micaelense - "Engenheiro de

Produção Industrial e Técnico de Informática"; Matelgê - Comércio de Materiais e Equipamentos - Luís Gomes, Lda. -

"Chefe de Compras".

1997

Elaboração do Processo de Candidatura ao SITRAA - Reclassificação

e Ampliação da Quinta Nasce - Água
SOCITA - Sociedade Turística dos Açores, Lda. 1997/2000



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Sondagens de Opinião a um painel de entrevistados sobre aspectos

importantes para a vida dos Açores - Açoriano Oriental / TSF-Açores
Açormédia 1998

Estudo de Mercado sobre a Qualidade de Serviço aos Clientes EDA - Electricidade dos Açores, S.A. 1998

Sondagem de Opinião Política --- 1998

Sondagem a Nível Nacional sobre “Referendo Relativo à

Regionalização” 
Metris-Métodos de Recolha e Investigação Social, Lda 1998

Estudo de Opinião Açoriano Oriental/TSF–Açores/Diário de Notícias e TSF 1998

Estudo Qualitativo Motivação-Estudos Psico-Sociológicos, Lda 1998

Reclassificação e Ampliação da Quinta Nasce – Água Quinta Nasce-Água 1998/99

Candidatura a Incentivos Financeiros para Criação de Industria de

Britas
Jaime Ribeiro & Filhos, Lda 1998/99

"Desenvolvimento Organizativo”; “Reestruturação da Arquitectura

Jurídico-Fiscal” e “Protocolo Familiar”
Grupo Sousa Lima 1998/99

Diagnóstico Económico-Financeiro Sociedade de Representações “Avlis, Lda” 1998

Estudo do Sector da Construção Civil na Região Autónoma dos Açores Câmara do Comércio e Indústria de Ponta Delgada 1998 - 2000

Acção de Formação para Trabalhadores Portuários OPERPDL-Sociedade de Operações Portuárias de Ponta Delgada, Lda 1998

Diagnóstico de Necessidades de Formação Sata Air Açores 1998

Curso Avançado de Informática Sanibetão-Empreiteiros, Lda e Edibetão, Lda 1998

Elaboração de Procedimentos de Sistema e Instruções Operacionais Prolacto-Lacticínios de São Miguel, Lda 1998/99



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Avaliação de Empresas (Lacticínios do Vale Mondego, S.A. e

Lacticínios de Aveiro, S.A.)    
GERAP - Estudos, Planeamento e Projecto, Lda 1998/99

Elaboração de Projecto de Candidatura ao SIRALA – Apoio à

Actividade Local dos Açores

Henrique Nunes da Costa Moniz; Fácil – Fornecedores Açoreanos do Comércio e Indústria, Lda.; Susana Maria

Sousa Caires
1998

Trabalhos de Análise Funcional com vista à Informatização das Rotinas

de Inspecções de Veículos 
Controlauto Açores, Controlo Técnico Automóvel, Lda 1998/99

Recrutamento e Selecção de Pessoal

Petrogal Açores, Lda. - "Técnico Comercial "; Marques, Lda. - "Técnico Administrativo e Financeiro e Jurista"; INSCO - 

Insular de Hipermercados, S.A. - "Chefes de Secção"; Montepio Geral - "Trabalhadores Administrativos para a Rede

Comercial"; INSCO - Insular de Hipermercados, S.A. - "Chefe de Logística"; Controlauto Açores, Controlo Técnico

Automóvel, Lda. - "Inspectores de Veículos"; Centrovia, Lda. - "Inspectores de Veículos"; Fácil – Fornecedores

Açoreanos do Comércio e Indústria, Lda. - "Empregado de Peças / Administrativo"; Montepio Geral - "Estagiária para

o Balcão da Horta"

1998

Estudo de Mercado sobre as Áreas Potenciais a Implementar uma

Superfície Comercial
Grupo Sol-Mar 1999

Estudo de Mercado sobre a satisfação dos clientes Grupo Sol-Mar 1999

Sondagem de Opinião Açormédia 1999

Estudo de Mercado aos Passageiros da Sata-Air Açores Sata Air Açores 1999

Inquérito sobre as Forças Armadas Eurequipa 1999

Estudo de Mercado sobre a Qualidade de Serviço aos Clientes EDA - Electricidade dos Açores, S.A. 1999

Estudo Quantitativo sobre os Hábitos de Beber nos Açores Casa de Saúde de São Miguel 1999

Sondagem de Opinião Política --- 1999

Colaboração Técnica no Domínio do Diagnóstico de Investimento Tachinha & Filhos, Lda 1999

Apoio à Oficina de Arquitectura no Estudo PROCOM – Programa de

Apoio à Modernização do Comércio – Ribeira Grande, Rosário e Água

de Pau

--- 1999



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Estudo relativo ao Diagnóstico do Clima Social Grupo Solmar 1999/2000

Candidatura ao RIME do Hotel Gaivota Hotel Gaivota 1999

Consultadoria em Organização de Qualidade SAAGA – Sociedade Açoreana de Armazenagem de Gás, S.A. 1999/2000

Elaboração de Projecto de Candidatura ao Procom – Urbanismo

Comercial:

Organizações Diogo – Talho Matriz; Organizações Diogo – Talho Central; Farmácia Central; Bureau de Turismo;

Snack-bar Medeiros; Cabral & Silva, Lda. – Guinor Ponta Delgada; Cabral & Silva, Lda. – Guinor da Ribeira Grande;

O Forno; Valido e Martins, Lda.; Roveredo & Filhos, Lda.; Durval Cabral da Silva; Aliçor – Comércio Alimentar, Lda.;

Organizações Mirandela; Canel Sapataria – Vila Franca Campo.

1999

Consultadoria nas Áreas do Diagnóstico Estratégico e Estudo

Económico do Investimento
Jaime Ribeiro (Betões), S.A. 1999/2000

Consultadoria nas Áreas do Diagnóstico Estratégico e Estudo

Económico do Investimento
Jaime Ribeiro (Inertes), S.A. 1999/2000

Projecto de Investimento no âmbito do SITRAA-Sistema de Incentivos

ao Turismo na Região Autónoma dos Açores
Gaivota-Empreendimentos Turísticos, Lda 1999

Estudo Económico e Elaboração de Processo de Candidatura ao RIME-

Regime de Incentivos às Microempresas
Utilimpa-Comércio e Serviços de Higiene e Limpeza, Lda 1999

Projecto de Candidatura ao SIRAA-Sistema de Incentivos da Região

Autónoma dos Açores
Fácil-Fornecedores Açoreanos do Comércio e Indústria, Lda. 1999

Colaboração Técnica no Domínio da Certificação da Qualidade Tecnovia Açores, Lda. 1999/2000

Sondagem de Opinião Política --- 1999

Estudo Quantitativo sobre os Hábitos de Beber na Madeira Casa de Saúde de São Miguel 2000

Sondagem de Opinião sobre o Santa Clara Clube Desportivo Açormédia 2000

Elaboração de projecto de Candidatura ao SIRALA - Apoio à Actividade

Local dos Açores
Fernando Paulo Amaral Machado; Paulo Donisete Moniz Rebelo 1999



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Prestação de Serviços para a Elaboração de uma Análise e

Diagnóstico à Habitação Apoiada na Região Autónoma dos Açores, no

Período Compreendido entre 1976 e 1997 

Secretaria Regional de Habitação e Equipamentos - Direcção Regional da Habitação 2000

Auditoria Estratégica e Organizacional e Plano de Acção Grupo Marques 2000

Elaboração de projecto de Candidatura ao SITRAA - Sistemas de

Incentivos ao Turismo na Região Autónoma dos Açores
Diogénia Maria da Silva Bettencourt Lima (Turismo de Habitação) 2000

Cálculo de Indeminização Relativa ao Concurso de Remodelação da

Rede de Água e Saneamento das Freguesias de Ponta Garça, Ribeira

das Tainhas e Lugar da Ribeira Seca

Sanibetão Empreiteiros, Lda. 2000

Formação no âmbito do Recrutamento com Candidatura ao Fundo

Social Europeu. Preparação de Candidatura ao Integra. Diagnóstico do

Mercado de Automóveis

Controlauto - Açores, Lda. 2000

Recrutamento e Selecção de Pessoal

Ana - Aeroportos de Portugal, S.A. - "Técnico de Manutenção Eléctrica para o Aeroporto"; Varela & Cª., Lda. -

"Motoristas"; Montepio Geral - "Administrativos Comeriais"; Carreio & Comp. Lda. - "Mecânico de Motos"; Equipo -

Equipamentos Industriais, Lda. - "Gestor de Rede de Distribuição" e "Responsável de Rede de Distribuição"; Fábrica 

de Tabaco Estrela "Secretária de Direcção"; SINAGA - "Técnico de Engenharia Electrotécnica"; Varela & Cª., Lda. -

"Motoristas".

2000

Auditoria Estratégica e Oganizacional e Plano de Acção Grupo Martins Mota 2000

Sondagem de Opinião Política --- 2000

Sondagem de Opinião sobre o Sismo de 9 de Julho Secretaria Regional da Habitação e Equipamentos 2000

Sondagem de Opinião sobre a Actuação do Governo Regional dos

Açores
Açormédia 2000

Sondagem de Opiião sobre a Actuação dos Partidos Políticos

Regionais
Açormédia 2000

Sondagem de Opinião sobre a Intenção de Voto nas Próximas Eleições

Legislativas Regionais
RTP - Açores 2000



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Sondagens de Opinião sobre a actuação dos Partidos Políticos

Regionais - Barómetro (7 sondagens de Opinião a um Painel de

Entrevistados)

Açormédia 2000

Estudo de Mercado sobre a Construção de um Novo Centro Comercial

de Ponta Delgada
NSL - Nicolau de Sousa Lima, SGPS 2000

Sondagem de Opinião sobre a Intenção de Voto nas Próximas Eleições

Legislativas Regionais
Açormédia 2000

Sondagem de Opinião Política --- 2000

Sondagem de Opinião Político no Pico e Faial Secretaria Regional da Habitação e Equipamentos 2000

Sondagem de Opinião sobre o Sismo de 9 de Julho Secretaria Regional da Habitação e Equipamentos 2000

Sondagem de Opinião Político Secretaria Regional da Habitação e Equipamentos 2000

Sondagem de Opinião sobre as Próximas Eleições Legislativas

Regionais 2000 - 8º Barómetro
Açormédia 2000

Auditoria Estratégica, Organizacional e Contabilística Equipo - Equipamentos Industriais, Lda. 2000/2001

Estudo de Mercado das Inspecções Periódicas Obrigatórias de

Veículos
Controlauto-Açores, Controlo Técnico Automóvel, Lda. / Centrovia - Centro de Inspecção de Viaturas dos Açores, Lda 2000/2001

Recrutamento e Selecção de Pessoal

Fábrica Tabaco Micaelense, S.A. - "Técnico Superior para a área Comercial e Marketing" e "Inspector / Promotor de

Vendas"; Argamaçor, Lda. - "Director de produção"; Equipo - "Recepcionista / Vendedor"; Varela & Comp. Lda. -

"Técnico Comercial"; Grupo Comero - "Técnico Superior Adiministrativo-Financeiro" e "Técnico Superior de

Produção"; Grupo Marques - "Director de Recursos Humanos"; BP - Terminal de Combustíveis da Nordela - "Testes

Individuais a 14 Trabalhadores"; Açores 2000 - "Estágio na Área da Hotelaria"; Controlauto-Açores, Lda. -

"Inspectores de Veículos"; Centrovia, Lda. - "Inspectores de Veículos"; Montepio Geral - "Administrativo-Comercial";

Petrogal Açores - "Delegado Comercial"

2001

Sistemas de Informação Grupo Marques 2000/2001



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Elaboração de projecto de Candidatura ao SIME - Sistemas de

Incentivos à Modernização Empresarial
SAAGA, S.A.  2001

Elaboração de projecto de Candidatura ao SIME - Sistemas de

Incentivos à Modernização Empresarial
Atlantinox, Lda 2001

Inquérito aos Passageiros da Sata Air Açores nas Viagens Inter-ilhas SATA Air Açores 2001

Inquérito aos Passageiros da Sata Internacional nas Viagens

PDL/LIS/OPO/FUN
SATA Internacional 2001

Sondagem de Opinião sobre a Orla Marítima das Vila das Lajes do Pico Câmara Municipal Lajes do Pico 2001

Apoio na realização do Mystery Shop da Portugal Telecom, Fidelidade,

Açoreana
Intercampus 2001

Apoio na realização de Estudo em Blind Test em Hall sobre Cerveja

Especial
Alef Millword Brown 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho da Ribeira Grande --- 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho da Horta --- 2001

Apoio na realização de estudo sobre combustíveis e materiais de

construção civil
IPSOS 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Ponta Delgada --- 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Santa Cruz da Graciosa --- 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho das lajes do Pico --- 2001

Apoio na realização de Mystery Shop em Lojas da Telecel Qualiquanto 2001



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Apoio na realização de estudo sobre o Novo Centro Comercial de

Ponta Delgada
Quaestio 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Ponta Delgada --- 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Vila Franca do Campo --- 2001

Sondagem de Opinião sobre os Hábitos de Beber das Mulheres Casa de Saúde de São Miguel 2001

Apoio no trabalho de campo do 1º Inquérito Nacional sobre consumo

de substâncias Psico-Activas
Intercampus 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Ponta Delgada --- 2001

Apoio na realização de Estudo Customers Audit Cart d'Or Qualiquanto 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Ponta Delgada --- 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho da Ribeira Grande --- 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Ponta Delgada --- 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Santa Cruz da Graciosa --- 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho do Corvo --- 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Santa Cruz das Flores --- 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho da Madalena do Pico --- 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Vila Franca do Campo --- 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho das Velas de São Jorge --- 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Ponta Delgada --- 2001

Sondagem de Opinião sobre o Concelho da Ribeira Grande --- 2001



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Introdução computador de dados das pranchas da EDA Iberconsult 2001

Estudo de Mercado do Consumo de Cimentos nos Açores Cimentaçor - Cimentos dos Açores, Lda 2001

Plano de Acção Grupo Martins Mota (Sanibetão) 2001

Estrutura Organizacional e Definição de Funções OPERPDL - Sociedade de Operações Portuárias de Ponta Delgada, Lda. 2001

Auditoria SIBR - Castanheira & Soares, Lda Secretaria Regional da Economia 2001

Recenseamento de Tráfego na Ilha de São Miguel Secretaria Regional Habitação e Equipamento - Direcção Regional Obras Públicas e Transportes Terrestres 2001

Conferência Euromoney - Preparação de Comunicação por Sua

Execelência o Senhor Secretário Regional da Presidência para as

Finanaças e Planeamento

Secretaria Regional da Presidência para as Finanaças e Planeamento 2001

Projecto Apart-Hotel da Caloura Grupo Sanibetão - Melo Baptista & Mota, Lda 2001

Avaliação das empresas: Tachinha & Filhos, Lda; Aurino Furtado

Tachinha; Herdeiros/Moniz & Tachina, Lda
Tachinha & Filhos, Lda 2001

Estudo Económico sobre Construção de GPL SAAGA, S.A. 2001

Tratamento Estatístico de Dados de GPL Petrogal, Lda 2001/2009

Elaboração de Candidatura SIME INSCO - Insular de Hipermercados, S.A.  2001

Candidatura ao SIDEP - Cardiovest - Investimentos Imobiliários, Lda Cardiovest - Investimentos Imobiliários, Lda. - Dr. Ricardo Martins Mota 2001

Processo de Candidatura ao SIDEL - Subsistema ao Desenvolvimento

Local
Serafim da Silva Sousa 2002

Controlo Contabilistico ao Compradores de Leite de Vaca IAMA - Instituto Alimentação e Mercados Agrícolas 2002/2003

Diagnóstico de Gestão e Situação Económico - Financeira das

Cooperativas São Jorge
União de Cooperativas de Lactícinios de São Jorge 2002/2003



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Fornecimento de Serviços na Área de Formação em Windows, Word e

Excel
Direcção Geral dos Registos e do Notariado - Secretariado Notarial de Ponta Delgada 2002

Recrutamento e Selecção de Pessoal

SAAGA - "Técnico Administrativo"; Banco Comercial dos Açores - "Técnico Administrativo"; Atlântida Serviços, Lda -

"10 candidatos a Engenheiros para a Área da Qualidade e 5 Operadores"; Lojas Francas de Portugal, S.A. - "Gerente

Comercial" e "Operador de Loja"; Varela & Cª., Lda - "Motoristas"; Companhia de Seguros Açoreana, Lda - 

"Administrativo Polivalente"; Varela & Cª., Lda - "Engenheiros Mecânicos e Motorista"; Marques, Lda - "Director de

Recursos Humanos"; Montepio Geral - "Administrativo Comercial"; Finançor, S.A. - "Veterinário e Técnico Comercial";

Atlântida Serviços, S.A. - "Um Operador"; Banco Comercial dos Açores - "Técnico de Organização e Métodos"; Ana -

Aeroportos de Portugal, S.A. - "Técnico de Manutenção Eléctrica / Técnico de Electromecânica de Aeroportos";

Marques, Lda - "Técnico Superior de Segurança e Higiene no Trabalho";Montepio Geral - "Administrativo Comercial".

2002

Apoio na realização de estudo qualitativo sobre a embalagem leite

Terra Nostra
Causa Efeito 2002

Sondagem de Opinião sobre as Eleições para a Assembleia da

República  - Março 2002
--- 2002

Estudo de Aferição sobre actividade Governativa do Governo Regional

dos Açores
Presidência do Governo Regional dos Açores 2002

Sondagem de Opinião sobre as Eleições para a Assembleia da

República  - Março 2002
--- 2002

Apoio na realização de estudo qualitativo sobre o Madeira Shopping Quaestio 2002

Candidatura ao SIME-Sistema de Incentivos à Modernização

Empresarial
Fácil-Fornecedores Açoreanos do Comércio e Industria, Lda 2002

Desempenho de Funções de Consultor da Qualidade Finançor, S.A 2002/2003

Desempenho de Funções de Consultoria no Âmbito da Qualidade SAAGA, S.A 2002/2003



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Recrutamento e Selecção de Pessoal

Finançor, S.A - "Gestor de Vendas/Clientes" e "Distribuidor/Vendedor"; Montepio Geral - "Administrativo-Comercial";

CMJ Rieff & Sons, Lda - "Gestor/a Operacional"; JH Ornelas - Grupo Bensaúde - "Administrativa/Assistente

Comercial"; Atlântida Serviços, Lda - "Operadores"; Cóprave Sociedade Avícola, Lda - "Contabilista/Administrativo";

Galp Açores, Distribuição e Comercialização de Combustíveis e Lubrificantes, Lda - "Técnico/a Comercial"; Lojas 

Francas de Portugal, S.A. - "Operador de Loja para a Horta"; Varela & Cª., Lda - "Recepcionista/Administrativo Rent a

Car;J.H. Ornelas-Grupo Bensaúde "Vendedor de Peças Auto" e "Mecânico Auto/Electricidade e Electrónica"; Lojas 

Francas de Portugal, S.A. - "Operador de Loja para Ponta Delgada"; Proturotel-Grupo Bensaúde - "Engenheiro

Técnico Mecânico"; BCA - "Administrativo/Comercial" BPC- "Assistente Comercial"; DisRego - "Director

Departamento Operacional"; Fábrica de Tabaco Micaelense - "Engenheiro de Produção Industrial"; Finançor, S.A -

"Controller".

2003

Programa Interreg - Preparação e Acompanhamento do Projecto

JAMAC (Jornadas Autarquicas/Madeira/Açores/Canárias; Preparação e

Acompanhamento do Projecto NESOS; Preparação e

Acompanhamento do Projecto DIGILOC.

AMRAA-Associação dos Municípios da Região Autónoma dos Açores 2003

Desempenho de Funções de Consultor da Qualidade" IEI-Instalações Eléctricas Industriais 2003

Reestruturação Societária do Grupo Caetano & Mont´Alverne, S.A Caetano & Mont' Álverne, S.A 2003

Avaliação do Grupo NSL NSL - Nicolau de Sousa Lima, SGPS, S.A 2003

Candidatura ao SIDET - Investimento da Pensão Residencial Arcanjo Sociedade Hoteleira - Andi, Lda 2003

Apoio na Realização do Mystery Shopping da Vodafone Qualiquanto-Estudos de Mercado e Planeamento Estratégico, Lda 2003

Apoio na Realização do Mystery Shopping da Nokia Intercampus Recolha, Tratamento e Distribuição de Informação, Lda 2003

Inquérito aos Passageiros Sata Ana/Sata Air Açores 2003

Desempenho de Funções de Consultor da Qualidade Hotel Royal Garden 2003



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Desempenho de Funções de Consultor da Qualidade e Segurança

Alimentar
Hotel Fayal 2003

Programa Interreg - Projecto PROFEM/Projecto INVESTAFRI Câmara do Comércio e Indústria dos Açores 2004

Assessoria Técnica no Pedido de Licenciamento da Gestão de

Veículos em Fim de Vida
 Direcção Regional de Obras Públicas e Transportes Terrestres 2004

Parecer Jurídico "Variante à Estrada Regional 1-1ª em Ponta Delgada-

Lanço Nó de S.Gonçalo-Aeroporto"
SRHE-Direcção Regional de Obras Públicas e Transportes Terrestres 2004

Recrutamento e Selecção de Pessoal

Cymbron, Lda - "Comercial/Conferente" e "Técnico de Gás"; OPERPDL - "Avaliação de Trabalhadores Portuários";

Varela & Cª., Lda - "Assistente Administrativo/Comercial" e "Motorista"; J.H.Ornelas - "Recepcionista Auto"; Grupo 

Sumol - "Comercial"; Nestlê - "Avaliação de Supervisor de Turno";Galp Energia - "Técnico Comercial";JH Ornelas -

"Técnico Comercial"; Montepio Geral - "Administrativos Comerciais na Terceira"; Marques, Lda - "Director Geral"; 

2004

Varela & Cª., Lda - "Recepcionista Rent-a-Car"; Royal Garden Hotel - "Controller"; AMRAA-Associação de Municipios

da Região Autónoma dos Açores - "Gestor de Vendas"; Banco Comercial - "Polivalente/Comercial/Técnico";

JHOrnelas - "Assistente Loja Vinhos"; Varela & Cª., Lda - "Vendedor de Peças Auto"; NELAG-Núcleo de Empresários

da Lagoa - "Jovem Licenciado - Primeiro Emprego"; Tempus Distribuição - "Gerente de Loja"; Bensaúde Turismo -

"Técnico de Manutenção/Hoteis"; Varela & Cª., Lda - "Agente Único"; Sinaga-Sociedade de Industrias Agrícolas

Açorianas, S.A. - "Técnico Superior"; Sicosta-Sociedade Industrial de Carnes, Lda - "Veterinário/Engenheiro

Zootécnico" e "Assistente Administrativo"; Millennium BCP- "Assistente Comercial"; Varela & Cª., Lda -

"Administrativo/Polivalente" e "Recepcionista Auto".

"Elaboração do Estudo Global do Projecto de Urbanismo Comercial da

Zona de Intervenção da Vila da Madalena do Pico (URBCOM)
Câmara do Comércio e Indústria da Horta 2004

Sondagem de Opinião sobre Algumas Personalidades das Ilhas dos

Açores
--- 2004

Apoio na Realização do Mystery Shopping da Vodafone Qualiquanto-Estudos de Mercado e Planeamento Estratégico, Lda 2004

Estudo Ópticas Consulmark 2004

"Elaboração do Estudo Global do Projecto de Urbanismo Comercial de

Vila do Porto (URBCOM)"
Câmara do Comércio e Indústria de Ponta Delgada 2004



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Sondagem de Opinião sobre Algumas Personalidades das Ilhas de

Santa Maria, Graciosa e Flores
--- 2004

Cliente Mistério Lojas Burger King - Centro Comercial Parque Atlântico Qualiquanto-Estudos de Mercado e Planeamento Estratégico, Lda 2004

Sondagem de Opinião aos Munícipes de Ponta Delgada sobre

Animação da Cidade de Ponta Delgada
Câmara Municipal de Ponta Delgada 2004

Sondagem de Opinião Política sobre o Concelho da Lagoa --- 2004

Sondagem de Opinião Política sobre as Próximas Eleições para a

Assembleia Legislativa Regional
--- 2004

Estudo Sector da Construção Civil na Região Autónoma dos Açores AICOPA-Associação dos Industriais de Construção e Obras Públicas dos Açores 2004

Auditoria da Qualidade Interna Finançor, S.A 2004

Programa Interreg IIIB - Acompanhamento do Projecto Glocalnet

MAC/3.1/M26
AICOPA-Associação dos Industriais de Construção e Obras Públicas dos Açores 2004

Programa Interreg IIIB - Assistência Técnica ao Projecto

Atlantidigital'Art 
Instituto Açoriano da Cultura 2004

Programa Interreg IIIB - Assistência Técnica ao Projecto ENOTURMAC Universidade dos Açores 2004

Inquéritos de Avaliação da Qualidade de Serviço EDA - Electricidade dos Açores, S.A 2004

Sondagem de Opinião aos Residentes do Nordeste, sobre o seu

Concelho
Câmara Municipal de Nordeste 2004

Consultoria de Normalização de Procedimentos Associação de Municípios da Região Autónoma dos Açores 2004

Consultoria de Normalização de Formulários Associação de Municípios da Região Autónoma dos Açores 2004



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Sondagem de Opinião sobre a Política do Governo Regional para os

Jovens
Direcção Regional da Juventude, Emprego e Formação Profissional 2004

Inquérito  sobre as Próximas Eleições para a Assembleia da República --- 2004

Programa Interreg IIIB - Serviços de Consultoria, Assistência Técnica e

Elaboração de Estudos no âmbito do Desenvolvimento aos Projectos

JÁ-MAC II - Jornadas Autárquicas-Madeira/Açores/Canárias/Cabo

Verde; DIGIRUP-Administração Local Digital nas Regiões

Ultraperiféricas da União Europeia; NESOS II-Cooperação para o

Desenvolvimento Rural na Macaronésia - Acções de Demonstração

Associação de Municípios da Região Autónoma dos Açores 2004

Instalação e Configuração de Infraestrutura de Rede Power Line Cable Escola Básica Integrada de Capelas 2004

Publicação Sintética "Análise e Diagnóstico à Habitação Apoiada na

Região Autónoma dos Açores, no Período Compreendido entre 1976 e

1997"

Secretaria Regional da Habitação e Equipamentos - Direcção Regional da Habitação 2004/2005

Sondagem de Opinião dos Residentes no Concelho da Ribeira Grande --- 2005

Apoio na Realização do Mystery Shopping da Vodafone Qualiquanto-Estudos de Mercado e Planeamento Estratégico, Lda 2005

Cliente Mistério Lojas Burger King - Centro Comercial Parque Atlântico Qualiquanto-Estudos de Mercado e Planeamento Estratégico, Lda 2005

Inquérito de Avaliação da Qualidade de Serviço EDA-Empresa de Electricidade dos Açores 2005



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Recrutamento e Selecção de Pessoal

Nestlê Portugal, S.A - "Supervisor de Refrigerados"; J.H.Ornelas - "Assistente de Loja de Vinhos"; Bensaúde, S.A -

"Técnico de Contabilidade"; Varela & Cª., Lda - "Recepcionista Rent-a-Car" e "Agente Único"; Controlauto Açores - 

"Inspector de Veículos"; Centrovia-Centro de Inspecção de Viaturas dos Açores, Lda - "Inspector de Veículos"; JH

Ornelas - "Gestor Comercial"; Fábrica de Tabaco Estrela - "Técnico Comercial"; Lotaçor, S.A. - "Director de

Serviços"; Santa Casa de Misericórdia de Ponta Delgada - "Secretário-Geral"; J.H.Ornelas - "Gestor

Comercial/Marketing"; Varela & Cª., Lda - "Vendedor Peças Auto"; Nestlê Portugal, S.A.- "Vendedor"; Banco 

Comercial dos Açores - "Técnico"; ASDEPR - "Técnico Superior". 

2005

Sondagem de Opinião dos Residentes no Concelho da Ribeira Grande --- 2005

Sondagem de Opinião dos Residentes no Concelho de Angra do

Heroísmo
--- 2005

Sondagem de Opinião dos Residentes no Concelho da Praia da Vitória --- 2005

Sondagem de Opinião dos Residentes no Concelho da Horta --- 2005

Inquérito APPIZPA  Produtos Deficientes Escola Básica Integrada de Angra do Heroísmo 2005

Sondagem de Opinião dos Residentes do Concelho de Lagoa --- 2005

Sondagem de Opinião dos Residentes do Concelho de  Vila do Porto --- 2005

Sondagem de Opinião sobre os Principais Problemas do Concelho de

Vila Franca do Campo
--- 2005

Sondagem de Opinião sobre o Concelho da Calheta de S. Jorge --- 2005

Sondagem de Opinião sobre o Concelho da Ribeira Grande --- 2005

Contagens de tráfego-S.Miguel VTM-Consultores de Engenharia 2005

Contagens de tráfego - Terceira VTM-Consultores de Engenharia 2005



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Sondagem de Opinião na Ilha da Graciosa --- 2005

Relatório de Acompanhamento e Avaliação do Projecto Espirales Câmara do Comércio e Indústria de Ponta Delgada 2005

Concepção e Implementação de um Sistema de Controlo de Gestão Marques, SGPS, S.A 2005

Projecto Interreg-SERVINTE-Programa de Apoio à Internacionalização

de Empresas de Serviços
Câmara do Comércio e Indústria de Ponta Delgada 2005

Sondagem de Opinião sobre o Concelho da Povoação --- 2005

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Ponta Delgada --- 2005

Sondagem de Opinião sobre o Concelho do Nordeste --- 2005

Sondagem de Opinião sobre o Concelho da Ribeira Grande --- 2005

Interreg III B - Serviços de Apoio ao Secretariado da CMU-

Confederação de Municipios Ultraperiféricos
Escuela de Negocios MBA, S.L. 2005 a 2010

Interreg III B - Concepção, Desenho e Planificação da Candidatura e

Assistência Técnica ao Projecto JARUP-Jornadas Autárquicas das

Regiões Ultraperiféricas da União Europeia  Interreg IIIB

Associação de Municípios da Região Autónoma dos Açores 2005/2006

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Lagoa --- 2005

Sondagem de Opinião sobre as Eleições para as Autarquias no

Concelho de Angra do Heroísmo
--- 2005

Sondagem de Opinião das Pessoas no Concelho da Praia da Vitória --- 2005

Sondagem de Opinião sobre os Principais Problemas do Concelho de

Vila Franca do Campo
--- 2005

Sondagem de Opinião das Pessoas no Concelho da Praia da Vitória --- 2005



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Sondagem de Opinião sobre o Concelho do Nordeste --- 2005

Sondagem de Opinião na Ilha da Graciosa --- 2005

Sondagem de Opinião sobre o Concelho da Ribeira Grande --- 2005

Estudo de Opinião sobre os Hábitos Quatidianos dos Açoreanos Quaternaire Portugal, S.A. 2005

Apoio na Realização do Mystery Shopping da Vodafone Qualiquanto-Estudos de Mercado e Planeamento Estratégico, Lda 2006

Recrutamento e Selecção de Pessoal

Nestlê Portugal, S.A.- "Vendedor"; "Técnico"; Grupo Ilha Verde - "Técnico de Vendas"; Grupo Bensaúde -

"Operadora de Telemarketing" e "Técnico Comercial"; Varela & Cª., Lda - "Agentes Únicos"; Grupo Investaçor -

"Responsável de Manutenção"; Associação de Desenvolvimento e Promoção Rural - "Técnico Superior"; SAAGA -

Sociedade Açoreana de Armazenagem de Gás - "Operário Especializado"; Banco Comercial dos Açores - "Técnico

Comercial Administrativo"; Marques SGPS, SA-"Director Geral"; Banco Comercial dos Açores "Técnico"; SAAGA -

Sociedade Açoreana de Armazenagem de Gás, S.A. "Operário Especializado"; Montepio Geral -

"Administrativo/Comercial"; A.Frazão - Gestor de Loja; Bensaúde, S.A. - "Técnico Especialista de Informática"; JH

Ornelas - Vendedor Robbialac"; Grupo Mobilar - "Engenheiro Civil" e "Director Financeiro"; SAAGA - Sociedade

Açoreana de Armazenagem de Gás - "Aerobastecedores"; Administração dos Portos das Ilhas de São Miguel e Santa 

Maria, SA - "Mestre Tráfego Local".

2006

Inquérito "Qualidade dos Serviços Postais" Consulmark 2006

Estudo de Opinião sobre os Hábitos de Jogar no Raspa-Clientes AMRAA-Associação dos Municípios da Região Autónoma dos Açores 2006

Estudo de Opinião sobre os Hábitos de Jogar no Raspa-Agentes AMRAA-Associação dos Municípios da Região Autónoma dos Açores 2006

Estudo sobre Energias em Portugal Motivação 2006

Auditoria Interna da Qualidade, Ambiente e HACCP no Royal Garden Investaçor - Royal Garden Hotel 2006

Elaboração de um estudo de Qualidade dos Serviços prestados pelas

Autarquias da Região Autónoma da Madeira aos Munícipes, no âmibito

do Projecto JAMAC II-Programa Interreg IIIB

Associação de Municípios da Região Autónoma da Madeira 2006



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Elaboração de um Plano Estratégico e Plano de Acções-Plano da

AMRAM, no âmibito do Projecto JAMAC II-Programa Interreg IIIB
Associação de Municípios da Região Autónoma da Madeira 2006

Apoio na Elaboração do Boletim Bilingue, no âmibito do Projecto

JAMAC II-Programa Interreg IIIB
AMRAA-Associação dos Municípios da Região Autónoma dos Açores 2006

Concurso Público para a Prestação de Serviços de Transportes de

Passageiros Nocturnos entre Ponta Delgada, Capelas, Ribeira Grande

e Lagoa

Secretaria Regional da Habitação e Equipamentos - Direcção Regional de Obras Públicas e Transportes Terrestres 2006

Inquérito à Satisfação dos Utentes do Transporte Colectivo de

Passageiros da Ilha de São Miiguel
Secretaria Regional da Habitação e Equipamentos - Direcção Regional de Obras Públicas e Transportes Terrestres 2006

Elaboração de um Plano Estratégico e Plano de Acções, no âmbito do

Projecto JAMAC II-Programa Interreg IIIB
AMRAA-Associação dos Municípios da Região Autónoma dos Açores 2006

Estudo Institucional no âmbito do Projecto JARUP-Programa Interreg

IIIB
AMRAA-Associação dos Municípios da Região Autónoma dos Açores 2006

Inquérito aos Passageiros da Rota Ponta Delgada/Londres/Ponta

Delgada/Alemanha
Sata Internacional 2006

Estudo Económico e Elaboração de Candidatura ao SIDEL, para os

estabelecimentos de Santa Maria, Terceira, São Jorge, Faial e

S.Miguel

SICOSTA - Sociedade Industrial de Carnes, Lda 2006

EEA-Grants-Mecanismo de Financiamento do Espaço Económico

Europeu-Preparação de Candidaturas para os Projectos Agenda XXI-

Aplicação da Agenda 21 Local e Formar-Projecto de Formação e

Qualificação dos Recursos Humanos das Autarquias de São Miguel

Associação de Municipios da Ilha de São Miguel 2006

EEA-Grants-Mecanismo de Financiamento do Espaço Económico

Europeu-Preparação de Candidaturas para os Projectos INFOLAGOA-

Modernização e Informatização dos Serviços da Autarquia da Lagoa e

LAGOA-Projecto de Promoção, Reabilitação e Revitalização de dois

Edifícios da Lagoa

Câmara Municipal de Lagoa 2006



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

EEA-Grants-Mecanismo de Financiamento do Espaço Económico

Europeu-Preparação de Candidaturas para os Projectos Casa das Tias

- Projecto de Recuperação e Adaptação a Centro Cultural Vitorino

Nemésio, PraiaPasseio-Projecto de Requalificação das Ruas do Centro

Urbano da Praia da Vitória e PraiaVitória-Projecto de Instalação de

Iluminação e Mobiliário Urbano no Centro Urbano da Praia da Vitória

Câmara Municipal da Praia da Vitória 2006

EEA-Grants-Mecanismo de Financiamento do Espaço Económico

Europeu-Preparação de Candidaturas para os Projectos Etnograf -

Projecto de Recuperação e Ampliação do Museu de Vila Franca do

Campo

Câmara Municipal de Vila Franca do Campo 2006

EEA-Grants-Mecanismo de Financiamento do Espaço Económico

Europeu-Preparação de Candidaturas para os Projectos Arqui-Imóvel-

Inventário do Património Imóvel dos Açores e Baleiaçor - Preservação,

Recuperação, Levantamento do Património Baleeiro

Direcção Regional da Cultura 2006/2010

EEA-Grants-Mecanismo de Financiamento do Espaço Económico

Europeu-Preparação de Candidaturas para os Projectos

Prolongamento da Avenida Marginal, Rainha-Projecto de

Recuperação, Restauro e Valorização da Igreja Paroquial de Fajã de

Baixo e Zona Balnear Antigo Porto Baleeiro Poços

Câmara Municipal de Ponta Delgada 2006

EEA-Grants-Mecanismo de Financiamento do Espaço Económico

Europeu-Preparação de Candidaturas para o Projecto Ribeira -

Recuperação e Ampliação do Museu Municipal da Ribeira Grande 

Câmara Municipal de Ribeira Grande 2006

Estudo de Opinião sobre a Qualidade de Serviço nas Autarquias, no

âmbito do Projecto Interreg III B
AMRAA-Associação dos Municípios da Região Autónoma dos Açores 2006

Estudo de Opinião sobre a Qualidade de Serviço nas Autarquias, no

âmbito do Projecto Interreg III B
AMRAM-Associação dos Municípios da Região Autonoma da Madeira 2006

Estudo e Preparação do Processo de Candidatura ao SIME - Sistema

de Incentivos à Modernização Empresarial
Atlântida Mar - Empreendimentos Turísticos, Lda 2006



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Preparação de Candidatura ao Programa Estabilizar DIGIMAGO - Marketing e Publicidade,  Lda 2006

Estudo sobre a Realidade / Situação do Tele-Trabalho, no âmbito do

Projecto Salad aprovado pelo Interreg III-B Açores-Madeira e Canárias
Associação Atlântica de Apoio aos Doentes do Machado - Joseph 2006

Estudo Económico e Preparação de Candidatura ao SIDEL-Subsistema

para o Desenvolvimento Local
Pereira & Goulart, Lda 2006

Estudo Económico e Preparação de Candidatura ao SIDEL-Subsistema

para o Desenvolvimento Local
Dr. Ricardo Nuno Ferreira Martins Mota 2006

Estudo de Opinião sobre os Hábitos de Jogar no Raspa-Campanha

"Raspei!!!...Ganhei!!!"
Associação de Municipios da Ilha de São Miguel 2006

Preparação do Processos de Candidatura ao SIDET, referente ao

investimento da Pensão Residencial Arcanjo
Sociedade Hoteleira - Andi, Lda 2006

Estudo Económico e Preparação de Candidatura ao SIME-Sistema de

Incentivos à Modernização Empresarial
Atlântida Mar - Empreendimentos Turísticos, Lda 2006

Estudo de Satisfação de Utilizadores Finais (Anacom) - Entidades Motivação Estudos Psico-Sociológicos, Lda 2006

Estudo de Satisfação de Utilizadores Finais (Anacom) - Entidades

Colectivas
Motivação Estudos Psico-Sociológicos, Lda 2006

Preparação de Candidatura PRIME-Formação para as participações

individuais de formação
SAAGA-Sociedade Açoreana de Armazenagem de Gás, S.A. 2006

Estudo sobre os Serviços da Administração Pública Regional Vice-Presidência do Governo Regional dos Açores 2006

Apoio e Assistência Técnica para a Implementação de Lar de Idosos /

Residências Assistidas"
Grupo Marques 2006

Estudo Económico e Preparação do Processo de Candidatura, no

âmbito do Programa de Emprego
Portas da Cidade, Sociedade Mediação Imobiliária, SU, Lda 2006



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Concepção e Implementação de um Sistema de Gestão do Ambiente Serralharia do Outeiro, Lda 2006

Sondagem de Opinião sobre as Eleições para a Assembleia Legislativa

Regional
RTP-Açores 2006

Programa Interreg IIIB - Serviços de Consultoria, Assistência Técnica

ao Projecto CARTOGRAF III
AMRAA-Associação dos Municípios da Região Autónoma dos Açores 2006

Programa Interreg IIIB-Espirales II - Elaboração do Estudo sobre

Pontos Fracos e Fortes para o Auto-Emprego em Colectivos em

Exclusão com Propostas Estratégicas e Inovadoras 

Câmara do Comércio e Indústria de Ponta Delgada 2006

Auditoria da Qualidade Interna Finançor, S.A. 2006

Estudo Económico e Preparação do Processo de Candidatura, no

âmbito do Programa de Emprego
João Miguel França César 2006

Estudo Económico e Preparação do Processo de Candidatura, no

âmbito do Programa de Emprego
Aires Joaquim Barbosa Resendes 2006

Estudo Económico e Preparação do Processo de Candidatura, no

âmbito do Programa de Emprego
Maria Teresa Magalhães Moitão de Castro Barbieri 2006

Recrutamento e Selecção de Pessoal

Montepio Geral - "Administrativo/Comercial"; Varela & Cª., Lda - "Agente Único"; Investaçor, S.A. - Responsável de

Manutenção; Altiprado - Empresa Agro-Pecuária da Achada das Furnas, S.A. - "Eng. Zootécnico"; Fábrica de Tabaco

Estrela - "Contabilista/Técnico Oficial de Contas"; Sinaga, S.A. - "Técnico Superior" e "Chefe de Serviços Técnicos";

FAMEG-Montagens Eléctricas Industriais - "Engº Electrotécnico"; AICOPA-Associação dos Industriais de Construção

e Obras Públicas dos Açores - "Secretário-Geral"; J.H Ornelas - "Técnico Administrativo/Informático"; SAAGA -

Sociedade Açoreana de Armazenagem de Gás, S.A. - "Técnico Administrativo/Informático"; Banco Comercial dos

Açores - "Comercial"; SAAGA - Sociedade Açoreana de Armazenagem de Gás, S.A. - "Engenheiros para a Horta e

Praia da Vitória"; Equipraia-Comércio de Equipamentos e Representações da Praia da Vitória, Lda - "Chefe de Loja";

Lusitânia, companhía de Seguros, S.A. - "Técnico Administrativo"; Millenium BCP - Assistente Comercial"; Grupo Ilha

Verde - "Chefe de Vendas"; Administração dos Portos das Ilhas de São Miguel e Santa Maria - "Técnico da Área de

Electrónica".

2007

Inquérito de Avaliação da Qualidade de Serviço EDA-Electricidade dos Açores, S.A. 2007



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Estudo Económico para Realização de Candidatura para Instalação no

Parque Industrial da Ribeira Grande
Cordeiro & Baptista, Lda 2007

Prestação de Serviços de Consultadoria no Âmbito do Projecto

AMERUR - Projecto Interreg III B 
Câmara Municipal de Nordeste 2007/2008

Sondagem de Opinião sobre a Interrupção Voluntária da Gravidez RTP -SPT, S.A. 2007

Inquérito sobre Consumo de Substâncias Psico-Activas Intercampus, Lda 2007

Manutenção e Dinanmização dos Sites-Geral, no âmbito do Projecto

JARUP-Programa Interreg IIIB
AMRAA-Associação dos Municípios da Região Autónoma dos Açores 2007

Prestação de Serviços de Consultadoria do Projecto Culturreg -

Dinamización Del Turismo Cultrural
Câmara Municipal de Ponta Delgada 2007

JARUP-Estudo Institucional 2007-2013-Fundos Comunitários; no

âmbito do projecto JARUP, aprovado na IV Convocatória do PIC

Interreg III B Açores-Madeira-Canárias 

AMRAA-Associação dos Municípios da Região Autónoma dos Açores 2007

Estudo Institucional 2007-2013 - Posicionamento do Poder Local, no

âmbito do projecto JARUP, aprovado na IV Convocatória do PIC

Interreg III B Açores-Madeira-Canárias 

AMRAA-Associação dos Municípios da Região Autónoma dos Açores 2007

Consulta Prévia "Elaboração do Plano de Desenvolvimento Estratégico

do Munícipio de Lagoa"
Câmara Municipal de Lagoa 2007

Consulta Prévia "Levantamento dos Procedimentos e Circuitos da

Documentação da Câmara Municipal de Lagoa"
Câmara Municipal de Lagoa 2007

Assistência Técnica "Elaboração de Parecer Técnico sobre o

enquadramento da AICOPA, perante o Quadro de Referência

Estratégico dos Açores (QRESA)

AICOPA - Associação dos Industriais de Construção e Obras Públicas dos Açores 2007

Fornecimento de Serviços de Tradução de Conteúdos do Portal do

Governo Regional dos Açores
Presidência do Governo 2007



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Estudo "Caracterização do Sector dos Combustíveis e Análise do

Mercado Potencial"
 Marques, SGPS, SA 2007

Estudo de Comparativo, no Âmbito do Projecto AMERUR-Projecto

Interreg        III B 
Câmara Municipal de Nordeste 2007

Implementação de Sistemas de Gestão da Qualidade, de acordo com a

NP EN ISO 9001:2000  +  ISO 20252:2006
Norma-Açores, S.A. 2007

Implementação de Sistemas de Gestão da Qualidade, de acordo com a

NP EN ISO 9001
SEGMA, LDA 2007

Prestação de Serviços de Elaboração do relatório de Avaliação da

Capacidade Económica e Financeira dos concorrentes do concurso

público da "Empreitada de Relva Sintética e Base das Pistas de

Atletismos no Parque Desportivo de Santa Maria

Câmara Municipal de Vila do Porto 2007

Sondagem de Opinião aos Residentes da Achada do Nordeste sobre a

futura localização da Casa Funerária, no Âmbito do Projecto AMERUR-

Projecto Interreg        III B

Câmara Municipal de Nordeste 2007

EEA-Grants-Mecanismo de Financiamento do Espaço Económico

Europeu-Preparação de Candidaturas para os Projectos CAVE-Centro

Açoriano de Vulcano-Espeleologia e Precefias-Plano Regional de

Erradicação e Controlo de Espécies de Flora Invasora em Áreas

Sensíveis

Secretaria Regional do Ambiente e do Mar 2007

EEA-Grants-Mecanismo de Financiamento do Espaço Económico

Europeu-Preparação de Candidaturas para os Projectos Anjos-Projecto

de Conservação, restauro e Valorização da Igreja de Fajã de Baixo; IV-

Informar para Valorizar; SNTPD-Tráfico Nocturno mais Seguro em

Ponta Delgada;  

Câmara Municipal de Ponta Delgada 2007



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

EEA-Grants-Mecanismo de Financiamento do Espaço Económico

Europeu-Preparação de Candidaturas para o Projectos Jornadas

Autárquicas das Regiões Ultraperiféricas da União Europeia e

Formaçores-Projecto de Formação e Qualificação dos Recusos

Humanos das Autarquias das Ilhas do Grupo Central e Ocidental e de

Santa Maria

AMRAA-Associação de Minicípios da Região Autónoma dos Açores 2007

EEA-Grants-Mecanismo de Financiamento do Espaço Económico

Europeu-Preparação de Candidatura para o Projecto NPAS-Novos

Produtos para os Açores 

Lotaçor-Serviço de Lotas dos Açores, S.A. 2007

EEA-Grants-Mecanismo de Financiamento do Espaço Económico

Europeu-Preparação de Candidatura para o Projecto FEESM-Mulheres

Empresárias no Leste de São Miguel

Câmara Municipal de Nordeste 2007

EEA-Grants-Mecanismo de Financiamento do Espaço Económico

Europeu-Preparação de Candidatura para o Projecto E-Learning para o

Desenvolvimento dos Açores

Norma-Açores, S.A. 2007

Prestação de Serviços para elaboração de Um Estudo de Opinião

sobre o Património Histórico-Cultural da Cidade de Ponta Delgada
Câmara Municipal de Ponta Delgada 2007

Estudo Chanel- - Mistery Visits Motivação - Estudos Psico-Sociológicos, Lda 2007

Auditoria Interna da Qualidade Hotel Fayal / Royal Garden 2007

Recrutamento para Participação de Reuniões de Grupo Millward Brown Portugal 2007

Estudo de Opinião sobre "Género no Sector Empresarial" UMAR - União Mulheres Alternativa e Resposta 2007

Projecto de Criação de Unidade de Negócios de Produtos Hortícolas Sinaga - Sociedade de Indústrias Agrícolas Açorianas, S.A. 2007

Diagnóstico das Necessidades de Formação do Municipio da Praia da

Vitória
Câmara Municipal da Praia da Vitória 2007

Formar-Projecto de Formação e Qualificação dos Recursos Humanos

das Autarquias de São Miguel
AMISM-Associação de Muniicípios da Ilha de São Miguel 2007



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Realização de Duas Acções de Formação (Chefias, Encarregados e

Colaboradores)
Câmara Municipal da Praia da Vitória 2007

Sondagem de Opinião nos Aeroportos dos Açores, junto dos Visitantes,

na Qualidade de Turistas
Universidade dos Açores 2007

Inquérito aos Passageiros da Sata Internacional nas Viagens

PDL/Inglaterra
Sata Internacional 2007

Organização do Seminário "Segurança, Higiene e Saúde no Trabalho

no Sector da Construção Civil"
AICOPA-Associação dos Industriais de Construção e Obras Públicas 2007

Estudo e Preparação e Acompanhamento de Candidatura ao SIDEL,

para investimento do estabelecimento Comercial
Congelaçores - Comercialização de Produtos Alimentares, Lda 2007

Estudo Económico e Elaboração de Candidatura ao SIDEL, para

estabelecimento de S.Jorge, Pico, Flores, Graciosa, 
Sicosta -Sociedade Industrial de Carnes, Lda 2007

Assistência Técnica ao Projecto Baleiaçor Presidência do Governo Regional dos Açores - Direcção Regional da Cultura 2007

Introdução na Base de Dados e Recolha de Elementos, no âmbito do

Projecto Culturreg - Catologação de Bens
Câmara Municipal de Ponta Delgada 2007

Levantamento e Processamento dos Dados em Falta no Jornal Oficial

Electrónico da Região Autónoma dos Açores
Presidência do Governo - Direcção Regional da Ciência e Tecnologia 2007

Comercialização de Materiais de Construção Civil Marques, SGPS, SA 2007

Elaboração sobre Opinião dos encarregados de Educação AMERUR

(PIC Interreg III B)
Câmara Municipal de Nordeste 2007

Prestação de Serviços JARUP - Acompahamento das Jornadas

Autárquicas
AMRAA-Associação dos Municípios da Região Autónoma dos Açores 2008

Prestação de Serviços Assistência Técnica ao Projecto JARUP AMRAA-Associação dos Municípios da Região Autónoma dos Açores 2008



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Recrutamento e Selecção de Pessoal

Cabo TV Açoreana - "Director Financeiro e Administratico"; Investaçor, SGPS, S.A. - "Controller"; SAAGA, S.A. -

Operário Especializado; Montepio - "Comercial"; ERA-Imobiliária - "Angariador Imobiliário (Comercial)"; AVIGEX-

Sociedade de Empreendimentos Avícolas e de Frio, Lda - "Eng. Zootécnico"; Administração dos Portos das Ilhas de

São Miguel e Santa Maria, S.A. - "Licenciado"; Câmara do Comércio e Industria de Ponta Delgada - "Director

Executivo"; Varela & Cª., Lda - "Agente Único" e "Vendedor Auto"; Investaçor, SGPS, S.A -"Director Comercial";

Turotel Turismo e Hotéis dos Açores, S.A.-"Director Geral de Hotel"; Finançor - "Jurista" e "Engenheiro Mecânico";

Nestlê Portugal, S.A.-"Contra-Mestre"; Bensaúde, S.A.-"Gestor" e "Gestor Comercial/Marketing"; JHOrnelas & Cª.,

Lda - Assistente Comercial"; Pinto & Cruz, Lda - "Assistente Administrativo"; Montepio-"Assistente Comercial"; 

2008

Avaliação do Impacto de acções de Formação Câmara Municipal da Praia da Vitória 2008

Estudo de Viabilidade Económico-Financeiro de uma Pousada da

Juventude no Concelho da Lagoa
Câmara Municipal de Lagoa 2008

Implementação do Sistema HACCP Paulo Jorge de Sousa Diogo 2008

Inquérito de Avaliação da Qualidade de Serviço EDA - Electricidade dos Açores, S.A. 2008

Implementação do Sistema de Gestão da Qualidade e Segurança nas

4 empresas do Grupo CCM
Construções Corrêa Mendes 2008

Estudo sobre a Qualidade do Serviço Prestado no Front-Office da

Câmara Municipal de Praia da Vitória
Câmara Municipal de Praia da Vitória 2008

Regulamento Municipal da Qualidade de Serviço Câmara Municipal de Praia da Vitória 2008

Estudo Económico e Social na Ribeira Grande Câmara Municipal da Ribeira Grande 2008

Estudo Económico e Preparação de Candidatura ao SIDER -

Subsistema para o Desenvolvimento Local, para Salão de Cabeleireira,

em Ponta Delgada

Maria Arménia Couto Melo 2008

Sondagem de Opinião sobre o Conselho de Vila Franca do Campo --- 2008



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Estudo de Opinião sobre a Qualidade do Serviço Prestado pelos SMAS Serviços Municipalizados de Água e Saneamento da Câmara Municipal de Ponta Delgada 2008

Relatório da Avaliação da Capacidade Financeira dos Concorrentes do

Concurso Público da "Empreitada de Reabilitação do Solar da Boa

Nova a Biblioteca Municipal"-Câmara Municpal de Vila do Porto

Arquitecto Paulo Jorge Macedo & Associados, Lda 2008

Prestação de Serviços de Consultadoria no âmbito da Aplicação ao

Grupo EDA do Novo Código de Contratação Pública 
EDA - Electricidade dos Açores 2008

Prestação de Serviços de Gestão das Portas do Mar Administração dos Portos das Ilhas de São Miguel e Santa Maria, S.A. 2008

Elaboração do Plano de Desenvolvimento Local ASDEPR - Associação para o Desenvolvimento e Promoção Rural 2008

Elaboração do PDL - Plano de Desenvolvimento Local - Canidatura ao

Programa de Iniciativa Comunitária Leader +
ARDE - Associação Regional para o Desenvolvimento 2008

Elaboração de Estudo Económico para Projecto de Investimento no

âmbito do SIDEL
COPRAVE - Sociedade Avícola, Lda 2008

Implementação do S.I.A.D.A.P. - Sistema Integrado de valiação de

Desempenho para a Administração Pública
AMRAA-Associação dos Municípios da Região Autónoma dos Açores 2008

Candidatura ao SIDER-Subsistema para o Desenvolvimento do

Turismo 
Sociedade de Construções A. Faustino & Hélder, S.A. 2008

Estudo Económico e Preparação de Candidatura ao SIDER-

Subsistema para o Desenvolvimento do Turismo 
LGB - Promoções, Vendas e Serviços, Lda 2008

Estudo Económico e Preparação de Candidatura ao SIDER-

Subsistema para o Desenvolvimento do Turismo 
Maria Eugénia Sousa Albuquerque - Restaurante "Mercado do Peixe" 2008

Estudo Económico e Preparação de Candidatura ao SIDER-

Subsistema para o Desenvolvimento do Turismo 
MAP - Máquinas e Acessórios para a Indústria, Agricultura e Pescas 2008

Estudo Económico e Preparação de Candidatura ao SIDER-

Subsistema para o Desenvolvimento do Turismo 
SAAGA - Sociedade Açoreana de Armazenagem de Gás, SA 2008/2009



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Estudo Económico e Preparação Candidatura ao Subsídio de

Desemprego
João José Sousa Martins 2008

Auditoria Ambiental no Royal Garden Hotel Investaçor - Hotéis, S.A. 2008

Sondagem de Opinião sobre o as Próximas Eleições para a

Assembleia Legislativa Regional
--- 2008

Auditoria de Segurança Alimentar ao Hotel Açores Lisboa Bensaúde 2008/2009

Elaboração de Relatório Síntese dos Estudos Realizados AMERUR

(PIC INTERREG III B)
Câmara Municipal de Nordeste 2008

Implementação do S.I.A.D.A.P. - Sistema Integrado de Avaliação de

Desempenho para a Administração Pública
Associação de Munícipios da Região Autónoma dos Açores 2008

Apoio à Gestão e à Realização de Estudos Estratégicos nas Áreas de

Intervenção da EML
EML - Empresa Municipal de Urbanização, requalificação Urbana e Ambiental e Habitação Social da Lagoa, EM 2008

Candidatura SIDER - Qualidade Controlauto Açores, Lda 2008

Organização da Acção de Formação "Código dos Contratos Públicos" AICOPA-Associação dos Industriais de Construção e Obras Públicas 2008

Organização da Acção de Formação "O Novo Código dos Contratos

Públicos"
Universidade dos Açores 2008

2008

Prestação de Serviços de Consultadoria a dois projectos (Plescamac e

Inutecmed 2) Interrega III B -MAC
Direcção Regional da Saúde 2008

Levantamento dos Processos, Procedimentos e Circuitos da

Documentação
IROA - Instituto Regional de Ordenamento Agráriio, S.A. 2008

Elaboração de Estudo Económico Financeirao para Revisão dos

Regulamentos eTaxas do Municipio de Lagoa
Câmara Municipal de Lagoa 2008



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Elaboração de um Estudo subordinado ao tema "Inquérito sobre a

restauração nos Açores"
Observatório Regional do Turismo 2008

Ajuste Directo "Implementação do SIADAP - Sistema Integrado de

Avaliação de Desempenho para a Administração Pública
Câmara Municipal de Lagoa 2008

Apoio ao Procedimento por Negociação para Prestação de Serviços de

Lobbying, a favor da região Autónoma dos Açores, Junto das

Instituições da União Europeia

Presidência do Governo - Direcção Regional dos Assuntos Europeus e Cooperação Externa 2008

Programa Cooperação Transnacional (Madeira, Açores e Canárias)

2007-2013-Preparação de Candidatura para o Projecto PREMUMAC
Associação de Municípios da Região Autónoma da Madeira 2008

Programa Cooperação Transnacional (Madeira, Açores e Canárias)

2007-2013-Preparação de Candidatura para o Projecto AMEMAC
Associação de Municípios da Região Autónoma da Madeira 2008

Programa Cooperação Transnacional (Madeira, Açores e Canárias)

2007-2013-Preparação de Candidatura para o Projecto NEOTURMAC
Câmara Municipal de Ponta Delgada 2008

Programa Cooperação Transnacional (Madeira, Açores e Canárias)

2007-2013-Preparação de Candidatura para o Projecto LIVING LAB
Câmara Municipal de Ponta Delgada 2008

Programa Cooperação Transnacional (Madeira, Açores e Canárias)

2007-2013-Preparação de Candidatura para o Projecto COMAC
Associação de Municípios da Região Autónoma dos Açores 2008

Programa Cooperação Transnacional (Madeira, Açores e Canárias)

2007-2013-Preparação de Candidatura para o Projecto JARUP II
Associação de Municípios da Região Autónoma dos Açores 2008

Programa Cooperação Transnacional (Madeira, Açores e Canárias)

2007-2013-Preparação de Candidatura para o Projecto PREMUMAC
Associação de Municípios da Região Autónoma dos Açores 2008



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Programa Cooperação Transnacional (Madeira, Açores e Canárias)

2007-2013-Preparação de Candidatura para o Projecto MEDIAT III
Fundo Regional de Acção Cultural (FRAC) 2008

Programa Cooperação Transnacional (Madeira, Açores e Canárias)

2007-2013-Preparação de Candidatura para o Projecto Laurissilva
Universidade dos Açores 2008

Estudo "Cliente Mistério Citibank" Intercampus - Recolha, Tratamento e Distribuição de Informação, Lda 2008/2009

Auditoria da Qualidade no Hotel Fayal e Auditoria da Qualidade e

Segurança Alimentar no Hotel Royal Garden 
Investaçor - Hotéis, S.A. 2008

Implementação de um Sistema de Gestão de Qualidade, de acordo

com o referencial NP EN ISO 9001:2008
Cybermap - Internet e Sistemas de Informação, Lda 2008/2009

Prestação de Serviços de Formação "O Novo Código dos Contratos

Públicos"
Câmara Municipal da Praia da Vitória 2008

Prestação de Serviços de Formação "O Novo Código de Contratação

Pública"
Câmara do Comércio e Indústria da Horta 2008

Estudo sobre o Consumo de Comunicações Electrónicas TNS - Euroteste Marketing e Opinião, S.A. 2008

Preparação de Candidatura ao PRORURAL Bovinaçor (Humberto da Silva) 2008

Inquérito aos Passageiros da Sata Internacional nas Viagens

PDL/Dublin; PDL/Frankfurt; PDL/Londres
Sata Internacional 2008

Sondagem de Opinião sobre o Concelho  da Horta --- 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho da Calheta de São Jorge --- 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho das Velas de São Jorge --- 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Vila Franca do Campo --- 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho  da Horta ---



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Implementação do S.I.A.D.A.P.R.A - Sistema Integrado de Gestão e

Avaliação de Desempenho na Administração Regional
IROA - Instituto Regional de Ordenamento Agráriio, S.A. 2009

Recrutamento e Selecção de Pessoal

ZON Multimédia - "Responsável de Oferta Empresarial e Engenheiro; SAAGA, S.A. - "Encarregado"; Varela & Cª.,

Lda - "Responsável Mini Bus"; Montepio "Assistente Comercial"; Finançor Agro-Alimentar, S.A. "Veterinários" e

"Licenciados"; Auto Viação Micaelense, Lda "Recepcionista de Oficina"; 2N Distribuição, Lda "Técnico Administrativo

e Vendedor"; Varela & Cª., Lda - "Agente Único"; Junta de Freguesia de Matriz - "Assistente Operacional"; Investaçor, 

S.A. "Controller";Zon Açores - "Coordenador de Contact Center"; Bencom - "Engº Mecânico".

2009

Inquérito de Avaliação da Qualidade de Serviço EDA - Electricidade dos Açores, S.A. 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho da Povoação --- 2009

Sondagem de Opinião sobre o Complexo das Portas do Mar APSM 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Vila do Porto --- 2009

Sondagem de Opinião sobre a Vila das Lajes Praia da Vitória Câmara Municipal da Praia da Vitória 2009

Plano de Circulação e Mobilidade na Cidade da Praia da Vitória Câmara Municipal da Praia da Vitória 2009

Estudo sobre a Qualidade do Serviço Prestado da Câmara Municipal

da Praia da Vitória
Câmara Municipal da Praia da Vitória 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho das Lajes do Pico --- 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de São Roque do Pico --- 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho da Calheta de S.Jorge --- 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Velas de S.Jorge --- 2009

Sondagem de Opinião sobre a Freguesia da Ribeirinha --- 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho da Ribeira Grande --- 2009



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Implementação do S.I.A.D.A.P.R.A - Sistema Integrado de Gestão e

Avaliação de Desempenho na Administração Regional
DRACA-Direcção Regional dos Assuntos Comunitários da Agricultura 2009

Auditoria Internas da Qualidade NP EN ISO 9001:2008 Grupo Vasconcelos (Sociedade de Construções A.Faustino e Hélder, S.A/A.F.H., S.A./tecnosteel, S.A. ) 2009

Preparação e Elaboração de Dossier de Candidatura ao SIDER Flores Invest, Empresa Municipal de Desenvolvimento, S.A. 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho do Nordeste --- 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Vila Franca do Campo ---

Implementação do S.I.A.D.A.P.R.A - Sistema Integrado de Gestão e

Avaliação de Desempenho na Administração Regional
Secretaria Regional de Agricultura e Florestas - Direcção Regional dos Recursos Florestais 2009

Elaboração do Procedimento para o Empreendimento do Areal de

Santa Bárbara
Câmara Municipal de Ribeira Grande 2009

Estudo Económico e Pereparação Candidatura ao SIDER 2N Distribuição, Lda 2009

Estudo Económico e Preparação Candidatura PROPESCAS Lurdes Narciso - Comércio de Produtos Alimentares, Lda 2009

Estudo Económico e Preparação Candidatura ao SIDER Lurdes Narciso - Comércio de Produtos Alimentares, Lda 2009

Estudo Económico e Preparação Candidatura PRORURAL Organizações Diogo, Lda 2009

Estudo Económico e Pereparação Candidatura ao SIDER BEE CLEAN Açores, Lda 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Vila do Porto --- 2009

Plano de Formação 2009 ETE - SGPS, S.A. 2009

Plano de Formação 2009 EDA - Electricidade dos Açores, S.A. 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Santa Cruz da Graciosa --- 2009



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Implementação da Plataforma Electrónica, na Câmara Municipal da

Ribeira Grande
Vortal-Comércio Electrónico, Consultadoria e Multimédia, S.A. 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Velas de S.Jorge --- 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Povoação --- 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho das Lajes do Pico --- 2009

Sondagem de Opinião sobre o Concelho de Vila do Porto --- 2009

Auditoria da Qualidade no Hotel Fayal e Auditoria da Qualidade e

Segurança Alimentar no Hotel Royal Garden 
Investaçor - Hotéis, S.A. 2009

Estudo Económico e Preparação Candidatura ao SIDER João Félix Pereira de Jesus 2009

Estudo Económico e Preparação Candidatura ao SIDER Maria Manuela Pacheco Baptista 2009

Preparação de Concurso Público para a obra "Remodelação do Quartel

da Associação Humanitária dos Bombeiros Voluntários de S.Roque do

Pico

Associação Humanitária dos Bombeiros Voluntários de São Roque do Pico 2009

Elaboração do PSS em Fase e do Plano de Prevenção de Resíduos da

Empreitada de Ampliação e Remodelação do Quartel dos Bombeiros

Voluntários de S.Roque do Pico

Associação Humanitária dos Bombeiros Voluntários de São Roque do Pico 2009

Estudo de Caracterização das Habitações com Benfeitorias nas

Freguesias de Sete Cidades, Santo António e Mosteiros
Direcção Regional de Habitação 2009/2010

Elaboração de Plano Municipal de Habitação do Concelho de Ribeira

Grande
Câmara Municipal de Ribeira Grande 2009/2010

Elaboração e Apoio à Implementação do Manual de Procedimento

Administrativo de Candidaturas de Bolseiros
Direcção Regional da Ciência e Tecnologia 2010

Consultoria em Qualidade Azores Parque - Sociedade de Desenvolvimento e Gestão de Parques Empresariais, S.A. 2010



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Recrutamento e Selecção de Pessoal

ASDEPR-Associação para o Desenvolvimento e Promoção Rural - "Técnico Superior"; Junta de Freguesia da Matriz -

"Assistente Técnico"; Insco-Insular de Hipermercados, S.A. - "Gestor de Stocks Perecíveis"; EML, EM - "Director

Técnico"; Varela & Cª., Lda - "Técnico Especialista de Segurança/Prevenção"; Zon Açores TV Cabo Açoreana, S.A. -

"Técnico para o Departamento de Sistemas de Informação"; Insco-Insular de Hipermercados, S.A. - "Avaliação

Supervisoras Modelo-Lagoa"; APSM-Administração dos Portos das Ilhas São Miguel e Santa Maria - "Jurista";

Fábrica de Tabaco Micaelense " Técnico de Informática"; Varela & Cª., Lda - "Agente Único"; Zon Açores TV Cabo

Açoreana, S.A. - "Engenheiro/Técnico de Sisetmas de Informação"; Finançor Agro-Alimentar, S.A. - "Controller" e

"jovem Licenciado"; Salsiçor-Salsicharias dos Açores, S.A. - "Director de Operação"; Fábrica de Tabaco Micaelense,

S.A."Técnico de Informática"; JH Ornelas &Ca., Lda "Coordenador de Vendas"; Câmara Municipal da Ribeira Grande -

"Realização de Provas d"Chefe de Vendas"; Administração dos Portos das Ilhas de São Miguel e Santa Maria -

"Técnico da Área de Electrónica".                                                                                                                                

2010

Inquérito de Avaliação da Qualidade de Serviço EDA Electricidade dos Açores 2010

Estudo de Opinião sobre as Agências do BANIF Açores BANIF - Banco Internacional do Funchal, S.A. 2010

Estudo do Mercado de Refrigerantes nos Açores Refrige - Sociedade Industrial de Refrigerantes, S.A. 2010

Preparação de Candidatura ao SIDER e Elaboração de Estudo

Económico, para o Investimento para o Centro de Angra do Heroísmo
Controlauto Açores, Lda 2010

Auditoria Interna para ISO 14001:2004 no Hotel Royal Garden Investaçor - Hotéis, S.A. 2010

 Estudo EWCS - Levantamentos Açores Intercampus 2010

Consultoria para Implementação de Sistema de Gestão da Qualidade e

Ambiente nas Direcções de Exploração da Produção e da Distribuição

da EDA

EDA Electricidade dos Açores 2010

Preparação da Candidatura ao Projecto CRECE, no âmbito do

programa PCT MAC (Madeira - Açores - Canárias)
Direcção Regional de Apoio ao Investimento e Competitividade 2010

Procedimento de Ajuste Directo para a prestação de serviços com vista

à realização de um inquérito ao Consumo de Energia em Edifícios de

Habitação

Universidade dos Açores 2010



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Apoio na Consolidação do Sistema Gestão da Qualidade da empresa Azores Parque - Sociedade de desenvolvimento e Gestão de Parques Empresariais, S.A.

Auditorias Internas Grupo Bensaúde 2010

Auditoria ao Sistema de Gestão Ambiental no Hotel Royal Garden Investaçor-Hotéis, S.A. 2010

Prestação de Serviços para Concessão de Apoio Administrativo a

Candidaturas ao PROCONVERGÊNGIA
Direcção Regional da Solidariedade e Segurança Social 2010

Auditoria de Segurança Alimentar ao Hotel Açores Lisboa Açores 2000, S.A. 2010/2011

Concurso Assistentes Operacionais Câmara Municipal da Ribeira Grande 2010

Auditoria ao Sistema de Gestão da Qualidade dos Hoteis "Royal

Garden (e HACCP), Angra Garden e Fayal Resort
Investaçor-Hotéis, S.A. 2010

Estudo Económico e Preparação Candidatura SIDER LGB - Promoções, Vendas e Serviços, Lda 2010

Implementação de um Sistema de Gestão de Qualidade, de acordo

com o referencial NP EN ISO  9001:2008

Cybermap - Internet e Sistemas de Informação, Lda 2010

Auditoria ao Sistema de Gestão da Qualidade Finançor Agro-Alimentar, S.A. 2010

Auditoria Interna Sistema da Gestão da Qualidade EDA - Electricidade dos Açores 2010/2011

Prestação de Serviços para Apoio a Candidatura ao Proconvergência SINDESCOM - EPROSEC - Escola Profissional Sindicato de Escritório e Comércio de São Miguel e Santa Maria 2010/2011

Auditorias Hotel Angra, Hotel Fayal e Royal Garden, na vertende

Qualidade ISO 9001 e HACCP
Investaçor-Hotéis, S.A. 2010

Estudo Económico e Preparação de Candidatura ao SIDER -

Desenvolvimento Local
Dinarte Manuel da Ponte Benevides 2010

Plataforma Electrónica Vortal SOGEO - Grupo EDA 2010

Estudo Económico e Preparação de Candidatura ao SIDER -

Desenvolvimento Local para o Centro de Angra do Heroísmo
Controlauto Açores, Lda 2010



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Estudo Económico e Preparação de Candidatura ao PRORURAL SSCC - Soluções Agropecuárias, SA 2010

Recrutamento e Selecção de Pessoal

Altiprado, S.A. (Grupo Finançor) "Engº Zootécnico"; Varela & Cª., Lda " Agente único"; Finançor Agro-Alimentar, S.A.

" Veterinário"; Salsicharia Pavão, S.A./salsiçor (Grupo Finançor) "Controler"; Fábrica de Tabaco Micaelense "Diretor

de Marketing": Finançor, S.A. "Jovem Licenciado"; Agraçor, S.A "Engenheiro Electrotécnico"; 

2011

Instalação e Formação do Sistema de Avaliação do Desempenho, de

Suporte ao SIADAPRA
ALRAA - Assembleia Legislativa Regional dos Açores 2011

Auditoria Interna da Qualidade Azores Parque 2011

Inquérito de Avaliação da Qualidade de Serviço EDA Electricidade dos Açores 2011

Consultoria em Qualidade - Auditoria Interna ao Sistema de Gestão da

Qualidade
Azores Parque - Sociedade de Desenvolvimento e Gestão de Parques Empresariais, S.A. 2011

Implementação do Sistema da Gestão da Qualidade Fameg - Montagens Eléctricas Gerais, S.A. 2011

Estudo de Mercado sobre Refrigerantes nos Açores Refrige - Sociedade Industrial de Refrigerantes, S.A. 2011

Assistência Técnica à Gestão de Projecto PREMUMARC - Preparação

dos Municípios para Situações de Emergência
AMRAA - Associação de Municípios da Região Autónoma dos Açores 2011

Assistência Técnica à Gestão de Projecto JARUP II - Jornadas

Autárquicas sobre Política de desenvolvimento Sustentável
AMRAA - Associação de Municípios da Região Autónoma dos Açores 2011

Apoio no Processo Administrativo de  10 Candidaturas ao Secretaria Regional do Trabalho e Solidariedade Social-Direcção Regional da Solidariedade e Segurança Social 2011

Realização de Inquéritos à satisfação dos utentes das Reservas

Florestais de Recreio" e "Inquérito para a Caracterização e

Monitorização da Fileira Florestal Açoriana"

Direcção Regional dos Recursos Florestais - Secretaria regional da Agricultura e Florestas 2011

Consultoria para Implementação de Sistema de Gestão Ambiental Cimentaçor - Cimentos dos Açores, Lda 2011

Auditoria no âmbito NP EN ISO 9001:2008 Cimentaçor - Cimentos dos Açores, Lda 2011



Designação Destinatários Data

LISTA DOS TRABALHOS NA ÁREA DE ESTUDOS E CONSULTADORIA (1992-2011)

Auditoria no âmbito NP EN ISO 9001:2008 JLMachado Distribuição Alimentar, Lda 2011

Prestação de Serviços de Análise Técnico/Financeira aos apoios

concedidos ao OVGA - Observatório Vulcanológico e Geotérmico dos

Açores

Secretaria Regional da Ciência, Tecnologia e Equipamentos - Direcção Regional da Ciência, Tecnologia e

Comunicações
2011

Instalação e Formação do Sistema de Avaliação de Desempenho de

Suporte ao SIADAPRA na ALRAA – Assembleia Legislativa

Regional dos Açores

PT - Sistemas de Informação, S.A. 2011

Apoio à Candidatura ao proconvergência do Projecto "Requalificar a

Rede Regional de Infra-Estruturas"
Secretaria Regional do Trabalho e Solidariedade Social - Direcção Regional de Habitação 2011

Prestação de Serviços de Formação com vista à obtenção do

certificado de aptidão para motoristas
IAMA-instituto de Alimentação e Mercados Agrícolas 2011

Prestação de Serviços de Formação "Condução Defensiva em Viaturas

Pesasas"
Câmara Municipal de Ponta Delgada / Recolte-Recolha, Tratamento e Eliminação de Residuos, S.A. 2011

Estudo Viabiliaded Económico Financeiro do NONAGON - Parque da

Ciência e Tecnologia de S.Miguel 

Secretaria Regional da Ciência, Tecnologia e Equipamentos - Direcção Regional da Ciência, Tecnologia e

Comunicações
2011

2011

Formação "Motoristas de Veículos Pesados de Mercadorias e de

Passageiros"
IAMA - Instituto de Alimentação e Mercados Agrícolas


